Embrace t

Als marketeer heb je voortdurend met
nieuwe situaties te maken — online en offline.
En al helemaal in de zorgsector: een wereld
die bol staat van de innovaties.
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UNCONFERENCE 46
DE ZORG VAN MORGEN
#FHOEDAN?

Vertel!

wat zijn jouw proposities
straks waard?

Lef. geen lof

Met smart marketing
het welzijn van de patiént Bewegen tussen
verbeteren! idealen en targets.

Hoe werkt dat in de dynamiek van de Beweeg tussen de markt en de patiént.
zorg? Want deze sector bepaalt nu wat de Tussen abstract en praktisch. Tussen
patiént straks nodig heeft. Hoe speel je als  idealen en targets. B2B2C: dat is jouw
marketeer in op deze veranderingen: koers  domein.

je op ervaring of omarm je het onbekende?

Doe mee met de online Unconference van

Lef.geenlof. Embrace the unexpected! Help de pharma marketlng
agency van de toekomst
DE ZORG VAN MORGEN
ontwerpen!
De zorg van morgen matchen met de . o o
behoefte van de patiént. In de zorgsector Met deze uitdaging gingen we 23 juni
speelt innovatie de hoofdrol. Alles aan de slag.

verandert, onophoudelijk. Dat begint met
de vraag: hoe kun je nu bepalen wat de
patiént straks nodig heeft? Personalized
Healthcare draait om de juiste diagnose en
de juiste therapie op het juiste moment.

J TS

Met smart marketing
het welzijn van de
patiént verbeteren

S R ven vosin
Bewegen tussen idealen en targets
Lef. ge e n lOf Tl g vy e mshohan mat de behoufte van do patiént. In
g oS i e
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EAC] @yourplace i
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Een stip op
de horizon

Hoe zet jij die neer?

Hi Lef.hebber!

" - o UNCONFERENCE 6 [Mel\Ims\ls
Welkom in het hoofdkwartier van de digitale Unconference

@yourplace. Deze pagina is tijdens de Unconference heel
belangrijk. Want hier kamen we steeds weer samen, onder
andere voor de plenaire intermezzo's van presentatoren
Harold en Bram. Je vindt hier ook de Jamboard-groepen, het
programma zelf plus wat minivlogs van ons team.

Laten we er een mooie breinbliksern van maken!

Lef. geen lof

EVENT AGENDA

Unconference #6 @yourplace

14:00 - 17:00 + SOCLAL TIME Deze online Unconference geeft een nieuwe dimensie aan video calls. Probeer met je
team het onbekende te omarmen. Een totaal nieuwe ervaring — vanuit je bureaustoel!
23 JUNI 2020 _ ! R :
Kom binnen, hang je jas op en pak wat te eten en te drinken.

14:00 — Welkom (mainstage)
Walk-in met koffie

14:15 - Introductie (mainstage)
Opening, Goals, Aanpak & Omgeving

14:40 - Testrit (mainstage)
14:45 - Aan de slag (breakout rooms)

A17:00 - Wrap up
Drinks & get to know the others

a mal 41 ]
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H u I S rege ls Lef. geen lof

Don’t be a......

KOMT OP VOOR OPDRACHTEN ZIJN VEILIGE PRIMAIRE

GROEPSGEVOEL SUGGESTIES GRAAL BEHOEFTEN

Betrekt iedereen. Zorgt er steeds voor dat Tegenwerping met Hard werkende

De leukste is de beste wat je doet gericht niet respect. mensen vergeten soms

voor anderen. gericht is op de opdracht bananen te eten, koffie
maar op het resultaat. Op de kern met te zetten en te plassen.

Be respectful, be nice. bewijzen. Is anders.

we TT RRRRION

Loskomen! e e
oskome Help de pharma ! W ‘
Aan het Werk, en marketing agency ~ ©
leer elkaar kennen. van de toekomst s

ontwerpen! A
[

Sklp de VOOI’StelI‘OﬂdjeS. UNCONFERENCE #6 [RPHRIU
le Maf voorstel. *ﬁl ';' : '  l!iﬁ%ﬂﬁ'

Thuiswerken word
- verplicht
Breakout
o — s 2e Maffer voorstel.
4s DUS!! Thuisblijven wordt
Dan gaan we verplicht.
mo T r :

Tegenwerping met resbect.
Op de kexrn met bewijzen.

D O E Avontuur

Neem elkaar

apart

Loop eens
ergens binnen

Kan hier
allemaal

BOB ROSS IS
SCHADELIJK VOOR
JE GEZONDHEID

Brainstoxrm De huiskamer
lekker door

Open een chatlink
Jamboard in je
groepje. Kies

afbheelding

BOB ROSS
toevoegen.

Breakout Zoek Bob Ross!

Gaan n grospies van 6 in
en breakout oom "Bob

Schilder na. En
onthoud: “Er zijn
geen fouten alleen..”

Sebodenwordn.
Bastattir et Tahin Presenteer plenair




Nu we elkaar een beetje
beter kennen kunnen
we ook wat dieper op de
materie ingaan.

Gooi je vooroordelen overboord!
Of wees er bewust van!

COGNITIVE BIAS BUSTER

DUS WE MERKEN
ALLEEN:

e Veranderingen
e Herhaling

e Bizarheid

e Bevestiging

Value Proposition

Een verrassende
oplossing
dienst die
ellende oplost

Revenue Streams @
/
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COGNITIVE BIAS BUSTER

, ©

L
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Krappe tijd

DUS WE NEMEN AAN DAT

we gelijk hebben
we dit best kunnen
naast = best
dingen af moeten
opties open houden
makkelijk = beter

Krappe

duiding

VULLEN GATEN IN MET

e Patronen
Generalisaties
Voordeel van twijfel
Makkelijker problemen
Huidige mindset
Modellen

. ) DO
Customer Relations ~—= Customer Segments N
@9 J
leiekbaeks—vooxr Specifieke
relaties groep van
probleem
<) hebber.

Channels

=8
geneesmiddelen

Het goed hebben
door het goed te
doen

Data als
ruilmiddel

Krap geheugen

BESPAREN TIJD DOOR
e Samen te vatten
e \Verzinneneren
e Generaliseren
e 1 voorbeeld =100
e Opschrijven

busterbenson.com

BMC

front stage

De tool om de geest
te slijpen. Kaders die

helpen concepten te
vangen!

Schrijf het op!
Maak het zichtbaar!

BOB ROSS HET!



Teamwork
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Hoe hou je ze
en verassend bij je?

P Mensen die op
febrande dienst

specifieke
#ie ellende bete momenten wel
sneller oplost. eens last °
F hebben van..
Hoe komt he

plossingen waar we i
geruilde tijd, verhaal en dienst Andere
g=_data weer bij de klant lantgroep die
sten'. o ; _ ets heel
nders wil

uilmiddel

aand;cht

tata als ‘
+’da |

m personalized recruitment

nationaal

ek Data als
ruilmiddel
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Teamwork

B o  mm
= Hoe hou je ze LoEs
bij je?

=)
&5
Mensen die op
specifieke

H momiten wel

hickbacks - voor

Dingen die
kunnen vIag

aandacht +

P
Een verassend

gebrande dienst die
ellende beter
sheller oplost.

Oplossingen waar we
de geruilde tijd,
geld, data weer
inzetten.

@ﬁiheld

nrobleem]
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Maak er samen een
verhaal van!

Onder druk ontstaan verrassende
inzichten! Door de dynamiek kiest
ieder de rol die past.

De concepten worden steeds
scherper per break-out!
#lekkerbezig

Hoe hou je ze

bij je? Mensen die op
. specifieke
kiekbaeks—voor
relaties momenten wel
eens last °
Channels = hebben van..
Hoe komt het ggﬁj
verhaal en dienst = Andere
bij de klant klantgroep die
premotie—van iets heel
geneesmiddelen anders wil °

Dingen die we terugBiEtEEENE
kunnen vragen. ruilmiddel

Geld, tijd,

e aandacht + data G

Maak het maar concreet!

Lef. geen lof

Voor [dDEIﬁIDEp] is het een voortdurende uitda

[EENL Nl CRERAETRENN| is er een duidelijke mogelijkheid om
een enorm aantal mensen betekenisvol te helpen met hun leven. En

cdaarom hebben we dit verzonnen:
dat is best kort]

[verzonnen oplossin

i in 30 woorden en
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Teamwork
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buitenland te kunnen
bieden, geeft deze
MIIJN MEDID ::M.IT‘-W.I
ng en inzage
OPTMALISEERT e
van Je kindferen) mat
als doel om snel te
kunnen schakelen

B2C B2B
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Teamwork

1 Persona
Alies -
BRCA

' g 2 2 Specialist VS

e 1»& Alies 1e
ﬁ/ ] touchpoint in

consumer
journey

centrain NL. pharma
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Tussentijdse
rapportage [/
nano cell

7 BRCA als
3 Jaarlijkse S Data ale data blauwdruk
Checkup. S voor
Fysiek bij 3 ‘z)::gle?:raaar:::ies / uiteinde“jk

iedereen in

‘/ — maatschappij.

4 6 effectievere zorg/
Tussentijdse st
rapportage // medicijnen KORTOM
nano cell beter leven
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Teamwork

Data als
ruilmiddiel

Health
asa
service

Data als
ruilmiddel

model, Of juist alle
betrokken
die diensten
platform :vzu:n 1e markt -
Deverag 1-5jr
:-vm-mm start 5" falen/leamings
start-uns l.ﬂ.v::lm
Zorgrerze....—.
2e narkt
QOuderen
vanaf jaar > omarmen ouae honden
3 meer info mbt Ve eliik ':‘a';:ar?iawu:m
m:km, tralpixldlgiml iealren
preventief
L_"‘\
Pharma B

/r

“

Digitale tools met
persoonlijk
advies /tips&tricks
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Teamwork




"Hele interessante middag"”

“3 uur vliegt voorbij!”
“Relevante proposities”

“Snel persoonlijk aan het
wexrk met mensen die je nog
maar net kent”

“"positief” “dit is leuk
wexk!"”

“"proef een heerlijke dynamiek”
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Colofon: We hOUden

Jurriaan Rang — Personalized Recruiter

contact

Harold van Puijenbroek — Structurizer

Bram Alkema — Fire Starter

Job Knoester — Connecting the tech and live video Harold@felix.community

Jesse Skolnik — Visualizer www.felix.community

Marion van Puijenbroek — Online eventmanager & moderator

% in| f

ik-heb-lef@geenlof.nl  hit.ly/geenlofli hit.ly/geenloffb


http://www.felix.community

